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Stownik pojec i skrotow
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:
1. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowy rejestr ustug rozwojowych, prowadzony w formie
systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR, tj. Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci. BUR w szczegblnosci umozliwia prowadzenie,
na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci rejestru podmiotow (Dostawcow Ustug) zapewniajgcych nalezyte swiadczenie ustug
rozwojowych, wspéffinansowanych ze srodkéw publicznych. Szczegétowe zasady funkcjonowania BUR
okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie
rejestru podmiotdow sSwiadczacych ustugi rozwojowe. BUR dostepna jest na stronie internetowe;j:
uslugirozwojowe.parp.gov.pl.
2. Bilans Kompetencji — proces doradztwa zawodowego realizowany samodzielnie przez Uczestnika
Projektu na platformie internetowej on-line udostepnionej przez Operatora w systemie ISOBR2,
polegajgcy na zidentyfikowaniu i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
Uczestnika, w tym jego uzdolnien
i motywacji, w celu opracowania planu rozwoju zawodowego lub dalszego uczenia sie. Bilans
Kompetencji koniczy sie wygenerowaniem w systemie ISOBR2 podsumowujgcej informacji zwrotne;j.
3. Biuro Projektu — regionalne Biuro Projektu miesci sie wojewddztwie tédzkim na OT, adres:
Befchatéw, 97-400, ul. Czapliniecka 68. Siedziba Operatora znajduje sie przy
ul. Ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G, 90-349 t4dz.
4. Bon rozwojowy — znak legitymacyjny o okreslonym limicie kwotowym i okresie waznosci,
uprawniajacy Uczestnika Projektu do skorzystania z UR zamieszczonych
w BUR w ramach PSF Wt.
5. Dofinansowanie — kwota, ktéra pochodzi ze srodkéw publicznych, z ktérych czesciowo finansowany
jest zakup UR z wykorzystaniem Bondw rozwojowych.
6. Dostawca Ustug (DU) — przedsiebiorca lub instytucja, ktéra swiadczy UR i dokonuje rejestracji w BUR
za pomocg Karty Dostawcy Ustug w trybie okreslonym regulaminem BUR.
7. Egzamin — ustuga walidacji i certyfikacji kompetencji pozwalajgca na uzyskanie kwalifikacji lub czesci
kwalifikacji ~ zarejestrowanych ~w  ZRK  (zamieszczonych na  stronie  internetowej
https://kwalifikacje.gov.pl/) lub polegajaca na uzyskaniu kwalifikacji innych niz kwalifikacje
zarejestrowane w ZRK i otrzymaniu ogdlnie uznanego certyfikatu, zgodnie z warunkami okreslonymi
dla tego typu ustug w BUR. Ustuga ta nie wymaga uczestnictwa w ustudze szkoleniowej. W ramach
Projektu kwalifikowalne (niezaleznie od wyniku egzaminu) jest jednokrotne podejscie Uczestnika do
egzaminu danego rodzaju. Koszt egzaminu przekraczajacy kwote okreslong limitem kwotowym 300,00
zt brutto oraz koszt egzamindéw poprawkowych ponosi Uczestnik Projektu.
8. FE£2027 — program regionalny Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027.
9. FST — Fundusz na rzecz Sprawiedliwe]j Transformacji.
10. Internetowy System Obiegu Bonow Rozwojowych 2 (ISOBR2) — aplikacja stworzona na potrzeby
realizacji Projektu, zapewniajgca m.in. wytwarzanie i obstuge Bondéw rozwojowych, w tym dajaca
Uczestnikom Projektu mozliwosé wysytania zgtoszen do Projektu i realizacji Bilansu Kompetencji on-
line.
11. Instytucja Zarzadzajaca Programem Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027 (1Z FE£2027)
— jednostka finanséw publicznych majgca w dyspozycji srodki publiczne z FST na wspétfinansowanie
UR dla Uczestnikdw Projektu.
12. Karta Ustugi — formularz bedacy zatgcznikiem do Regulaminu BUR, okreslajgcy zakres informacji
umozliwiajgcych publikacje danej ustugi w BUR.
13. Limit kwotowy — maksymalna dla danej kategorii UR kwota Dofinansowania wraz
z wktadem wtasnym mozliwa do uzyskania przez Uczestnika za jedng godzine swiadczonej UR.
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14. Obszar Transformacji (OT) — obszar okreslony w Terytorialnym Planie Sprawiedliwe]j Transformacji
Wojewddztwa tddzkiego, tj. obszar 35 gmin: m. Betchatdw, gmina Betchatéw, gmina Druzbice, gmina
Kleszczédw, gmina Kluki, gmina Rusiec, gmina Szczercéw, gmina Zeldw, gmina Dziatoszyn, gmina
Kietczygtéw, gmina Nowa BrzeZnica, gmina Pajeczno, gmina Rzgs$nia, gmina Siemkowice, gmina Strzelce
Wielkie, gmina Sulmierzyce, gmina Gorzkowice, gmina Rozprza, gmina Wola Krzysztoporska, gmina
Ztoczew, gmina Dobryszyce, gmina Gomunice, gmina Kamiensk, gmina Lgota Wielka, gmina tadzice,
m. Radomsko, gmina Radomsko, gmina Czarnozyty, gmina Konopnica, gmina Osjakdéw, gmina
Ostrowek, gmina Wielun, gmina Wierzchlas, gmina Widawa,
m. Piotrkéw Trybunalski.

15. Operator — tddzka Specjalna Strefa Ekonomiczna Spétka Akcyjna z siedzibg w todzi (90-349), przy
ul. ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestr Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000014128, NIP: 7251486825,
REGON 471537330, z kapitatem zaktadowym w petni optaconym w wysokosci 24.927.000,00 zt, bedaca
duzym przedsiebiorcg w rozumieniu zatgcznika nr | do Rozporzadzenia KE nr 651/2014; réwniez jako:
,LSSE” — podmiot realizujacy Projekt.

16. Osoba dorosta — osoba petnoletnia, ktdora ukoriczyta 18 lat.

17. Osoba zamieszkujagca na OT — osoba dorosta zamieszkujgca w miejscowosci na OT,
w ktorej przebywa z zamiarem statego pobytu w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

18. Osoba pracujgca na OT — osoba dorosta zatrudniona na podstawie jednej z form wskazanych w art.
2 Kodeksu Pracy (umowa o prace, powotanie, wybér, mianowanie, spotdzielcza umowa o prace), ktora
Swiadczy prace na terenie OT.

19. Osoba uczaca sie na OT — osoba dorosta pobierajgca nauke w szkole lub uczelni znajdujacej sie na
terenie OT.

20. Podmiotowy System Finansowania Wojewddztwa todzkiego (PSF Wt) — system dystrybucji przez
Operatora srodkow FST przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci/kompetencji/kwalifikacji
Oso6b dorostych w wojewddztwie tddzkim na OT, oparty na podejsciu popytowym z wykorzystaniem
systemu bonowego i BUR.

21. Projekt — Projekt nr FELD.09.02-1Z.00-0009/23, pn. "Strefa Transformacji", realizowany przez
Operatora w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla tdédzkiego 2021-2027,
Priorytet FELD.09 Fundusze europejskie dla toédzkiego
w transformacji, Dziatanie FELD 09.02. Spoteczeristwo w transformacji, wspétfinansowany ze srodkéw
Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji.

22. Regulamin — niniejszy regulamin.

23. Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych (Regulamin BUR) — dokument okreslajacy zasady oraz
warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki uzytkownikéw BUR, zatwierdzony przez ministra
wilasciwego do spraw rozwoju regionalnego, dostepny nastronie internetowej BUR:
uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

24. Sektor okotogodrniczy — podmioty Swiadczgce ustugi lub produkcje na rzecz gérnictwa na OT.

25. System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, ktéry stanowi zatgcznik
do Regulaminu BUR, okreslajgcy zasady dokonywania oceny UR przez Uczestnikédw Projektu oraz
Dostawcéw Ustug Rozwojowych, zatwierdzony przez ministra witasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie internetowej BUR: uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

26. Uczestnik Projektu (Uczestnik) — Osoba dorosta zakwalifikowana do udziatu
w Projekcie, ktdra pracuje lub uczy sie lub zamieszkuje na OT i z wtasnej inicjatywy chce podnies¢
umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje. Uczestnikiem Projektu

nie_ moze by¢ osoba, ktéra prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza (rowniez Osoby doroste, ktére sa
zatrudnione i jednoczesnie prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg nie mogg zostaé¢ objete wsparciem).
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Wytaczenie dotyczy rdwniez prowadzenia dziatalnosci gospodarczej o statusie ,,zawieszona” oraz w
formie wspdlnika spotki cywilnej.

27. Umowa wsparcia — umowa zawierana pomiedzy Operatorem a Uczestnikiem Projektu, okreslajaca
warunki Dofinansowania, realizacji i rozliczania UR.

28. Ustuga rozwojowa (UR) — ustuga rozumiana jako jedna zamknieta forma wsparcia, majgca na celu
nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych u oséb w niej
uczestniczacych w tym przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji, lub pozwalajgca na ich rozwdj.

29. Zielone kwalifikacje lub kompetencje — umiejetnosci i wiedza w zakresie zielonej gospodarki i
gospodarki o obiegu zamknietym, w szczegdlnosci czystszych technologii stuzgcych osiggnieciu
zerowego poziomu emisji zanieczyszczen i transformacji cyfrowej.

30. Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) — rejestr  publiczny, prowadzony
w systemie teleinformatycznym, ktdry gromadzi informacje o wszystkich kwalifikacjach wigczonych do
ZSK, niezaleznie od innych istniejgcych w Polsce rejestréw i spisdw tworzonych na potrzeby
poszczegdlnych resortow, branz, Srodowisk i instytuciji.

31. Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) — wyodrebniona czes$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w
ktorej obowigzujg okreslone standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
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Informacje o Projekcie i postanowienia ogdlne
Regulamin okresla zasady naboru do PSF Wt na OT, warunki przyznawania Dofinansowania na
UR oraz zasady rozliczania i kontroli UR i uczestnictwa w ramach Projektu.
Wsparcie skierowane jest wytacznie do Osdb dorostych, ktére pracujg lub uczg sie, lub
zamieszkujg na terenie OT wojewddztwa tddzkiego i ktére z wtasnej inicjatywy chcg podniesé
umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje.
Wsparcie w ramach Projektu jest skoncentrowane w szczegélnosci na:
a) UR konczacych sie uzyskaniem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt
8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych
w ZRK oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji;
b) UR w zakresie zielonej gospodarki, gospodarki o obiegu zamknietym, ochrony klimatu,
zawodow przysztosci, Przemystu 4.0, w sektorach zgodnych
z Regionalnymi Inteligentnymi Specjalizacjami Wojewddztwa tddzkiego okreslonymi w
Wykazie Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztwa tdédzkiego oraz
wynikajgcych z nich nisz specjalizacyjnych lub w zawodach wynikajgcych z potrzeb
okreslonych w Terytorialnym Planie Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa tédzkiego;
c) UR kierowanych do pracownikéw zatrudnionych w sektorach gérniczym, energetycznym i
okotogdrniczym;
d) UR zwigzanych z tagodzeniem skutkow transformacji.
Projekt realizowany jest na podstawie Umowy o dofinansowanie zawartej pomiedzy
Wojewddztwem Lédzkim a Operatorem.
Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegdlnosci zasadg réwnosci
szans i niedyskryminacji, a takze réwnosci szans kobiet
i mezczyzn oraz zapisami dokumentu Wytyczne dotyczace realizacji zasad réwnosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.
Celem gtéwnym Projektu jest podniesienie kwalifikacji, kompetencji lub przekwalifikowanie sie
1420 Oséb dorostych pracujacych lub uczacych sie, lub zamieszkujgcych na OT.
Realizacja Projektu odbywa sie w okresie: 01.01.2024 r. —30.06.2026 .

§2

Zasady rekrutacji do Projektu

Nabdr ma charakter otwarty i dobrowolny. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ podziatu naboru
na rundy o okreslonym terminie otwarcia, zasadach, w tym dtugosci waznosci Bondw
rozwojowych oraz zasiegu terytorialnym i preferencji
w obszarze zielonych kwalifikacji/kompetencji, ZSK, wybranej grupy docelowej, itp. O
uruchomieniu oraz kwotach przeznaczonych na poszczegblne rundy naboru, Operator
powiadomi kazdorazowo na stronie internetowej Projektu www.strefatransformacji.lodz.pl.

W ramach Projektu zapewniona zostanie obstuga Uczestnikow Projektu, gwarantujaca
powszechny i réwny dostep wszystkim zainteresowanym do informacji o PSF Wk, poprzez m.in.
indywidualne konsultacje zapewnione w szczegdlnosci przez Konsultantéw Mobilnych, w ramach
ktorych Uczestnik Projektu otrzyma pomoc w wypetnieniu dokumentow zgtoszeniowych do
systemu.

Maksymalny poziom wsparcia w ramach catego Projektu na jednego Uczestnika Projektu wynosi
11.000,00 zt (wraz z wktadem wtasnym Uczestnika).

Uczestnik moze aplikowac i otrzymac wsparcie w ramach Projektu co do zasady jeden raz. W
przypadku podjecia przez Operatora decyzji o mozliwosci ponownego aplikowania przez
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Uczestnika, ktory korzystat juz ze wsparcia (i rozliczyt przyznane Dofinansowanie) w ramach
Projektu, Uczestnik zostanie o] tym poinformowany
na stronie internetowej Projekt www.strefatransformaciji.lodz.pl. Powyisze nie wytacza
nieprzekraczalnego limitu wsparcia u Operatora w wysokosci 11 000,00 zt (wraz
z wktadem wtasnym) na jednego Uczestnika (jeden numer PESEL) w ramach catego Projektu?.

5) Procedura rekrutacyjna do Projektu sktada sie z nastepujgcych etapdow:
a) ogtoszenie o naborze na stronie www.strefatransformacji.lodz.pl,
b) nabér zgtoszen Uczestnikbw Projektu do systemu PSF WL w oparciu
o elektronicznie ztozony formularz zgtoszeniowy dostepny on-line na stronie
www.strefatransformacji.lodz.pl,
c) weryfikacja zgtoszen zgodnie z procedurg okreslong w Regulaminie,
d) kwalifikacja do udziatu w Projekcie,
e) skierowanie Uczestnika na platforme internetowg ISOBR2 w celu zrealizowania samodzielnie
przez Uczestnika Bilansu Kompetencji on-line (z ewentualnym udziatem doradcy zawodowego),
f) przyznanie odpowiedniej liczby Bonédw rozwojowych i podpisanie Umowy wsparcia (wyfacznie
po zrealizowaniu Bilansu Kompetencji i otrzymaniu informacji zwrotnej wygenerowanej w
ISOBR2).

6) Weryfikacja zgtoszen do Projektu obejmuje:

a) weryfikacje ukonczenia przez Uczestnika 18 lat (na podstawie np. numeru PESEL, dokumentu
tozsamosci),

b) weryfikacje posiadania przez Uczestnika obywatelstwa polskiego lub zezwolenia na pobyt lub
wize, upowazniajgce do pobytu i podjecia pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (na
podstawie mozliwych do uzyskania przez Uczestnika dokumentdw urzedowych, w tym
zezwolenia na pobyt lub wizy),

c) weryfikacje statusu Uczestnika, ktory z wtasnej inicjatywy chce podnies¢ umiejetnosci,
kompetencje lub naby¢ kwalifikacje:

- osoba pracujaca na OT,

- 0soba uczaca sie na OT,

- osoba zamieszkujgca na OT.

Weryfikacja kwalifikowalnosci Uczestnika do Projektu nastepowac bedzie
w szczegblnosci w oparciu o nastepujgce dokumenty:

- w przypadku osdéb pracujacych na OT — zaswiadczenie o zatrudnieniu,

- w przypadku oséb uczacych sie na OT - zaswiadczenie ze szkoty Ilub uczelni
o kontynuacji nauki,

- w przypadku oséb zamieszkujacych na OT — np. dokumenty urzedowe potwierdzajgce
spetnienie statusu, w tym deklaracja podatkowa PIT (jezeli uczestnik jest ptatnikiem podatkow w
danym miescie wchodzgcym w sktad OT — pierwsza strona zeznania podatkowego PIT
z potwierdzeniem ztozenia w Urzedzie Skarbowym, potwierdzenie nadania na poczcie lub
potwierdzenie UPO jezeli PIT byt ztozony przez Internet),

d) weryfikacje spetnienia warunku nieprowadzenia przez Uczestnika dziatalnosci gospodarczej
(na podstawie np. wydruku z CEIDG, KRS, deklaracja PIT-6).

7) Operator moze wezwac Uczestnika do przekazania dodatkowych informacji i dokumentow w celu
potwierdzenia wiarygodnosci danych i spetnienia kryterium kwalifikowalnosci uprawniajgcych do
udziatu w Projekcie, pod rygorem odrzucenia zgtoszenia.

8) Przed wypetnieniem wymaganych w naborze dokumentéw Uczestnik jest zobowigzany do
zapoznania sie z Regulaminem i zatgcznikami, w tym z Zasadami Kontroli zamieszczonymi przez
Operatora na stronie www.strefatransformaciji.lodz.pl.

1 W przypadku ponownego udziatu Uczestnika w Projekcie realizacja Bilansu Kompetencji nie jest wymagana. Dla jednego Uczestnika Projektu
przeprowadza sie w ramach Projektu jeden Bilans Kompetencji.
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9) Przystgpienie Uczestnika do procesu rekrutacji jest rownoznaczne
z zaakceptowaniem Regulaminu wraz z zafgcznikami oraz zgodg na przetwarzanie danych
osobowych  Uczestnika, a takize jest rdéwnoznaczne z  wyrazeniem  zgody
na udziat w Projekcie na zasadach okreslonych w Regulaminie i pozostatej dokumentacji Projektu.

10) Proces rekrutacji oraz udziatu w Projekcie realizowany jest w jezyku polskim. Informacje
podawane przez Uczestnikow w formularzach i oswiadczeniach muszg by¢ sporzgdzone w jezyku
polskim?.

11) W dokumentach rekrutacyjnych nalezy poda¢ prawdziwe i aktualne dane, w tym dane osoby do
kontaktu wraz z adresem e-mail. Wszelka korespondencja pomiedzy Uczestnikiem a Operatorem
odbywa sie za posrednictwem: ISOBR2 lub za posrednictwem adresu e-mail do kontaktu
wskazanego przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym, badz przesytkg polecong na adres
wskazany w formularzu zgtoszeniowym. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za
prawdziwos¢ danych zawartych w dokumentach przekazywanych do Operatora. Podanie
nieprawdziwych danych moze skutkowaé¢ odrzuceniem zgtoszenia lub koniecznoscig zwrotu
catosci lub czesci przyznanego Dofinansowania wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla
zalegtosci podatkowych.

12) Przed przystgpieniem do naboru Uczestnik Projektu zobowigzany jest do posiadania profilu
zaufanego (ePUAP) lub kwalifikowalnego podpisu elektronicznego.

13) Zgtoszenie do udziatu w Projekcie odbywa sie wylacznie poprzez wypetnienie
i przestanie przez Uczestnika elektronicznego formularza zgtoszeniowego dostepnego on-line w
terminie naboru na stronie internetowej Projektu www.strefatransformacji.lodz.pl. Po ztozeniu
formularza zgtoszeniowego on-line Uczestnik w terminie 3 dni roboczych ma obowigzek (pod
rygorem automatycznego odrzucenia zgtoszenia do Projektu) przekazania podpisanego profilem
zaufanym/elektronicznym  podpisem  kwalifikowanym formularza zgtoszeniowego za
posrednictwem ISOBR2 (z konta Uczestnika).

14) Za date ztozenia zgloszenia przez Uczestnika przyjmuje sie date przestania formularza
zgtoszeniowego wskazanego w ust. 13.

15) Weryfikacja formularza zgtoszeniowego nastepuje co do zasady
w terminie do 10. dni roboczych od dnia ztozenia przez Uczestnika Projektu poprawnie
wypetnionych dokumentéw rekrutacyjnych.

16) Operator ma prawo zgdac¢ od Uczestnika ztozenia dodatkowych informacji lub dokumentéow
niezbednych do udzielenia wsparcia w zakresie i terminie okreslonym w zgdaniu. W przypadku,
gdy elektroniczny formularz zgtoszeniowy lub zatgczniki do niego wymagajg uzupetnienia lub
wyjasnienia, Operator wezwie Uczestnika,
za posrednictwem korespondencji e-mail, do ztozenia stosownych uzupetnien lub wyjasnien.
Jezeli w wyniku uzupetnien lub wyjasnien Uczestnika okaze sie, ze nie spetnia on wymogéw
Projektu, zgtoszenie Uczestnika zostanie odrzucone
(o negatywnym wyniku weryfikacji Uczestnik zostanie poinformowany za posrednictwem
korespondencji e-mail). Proces sktadania wyjasnied lub uzupetniern powinien zakonczy¢ sie w
ciggu 14. dni kalendarzowych od dnia wystania Zadania przez Operatora. Co do zasady
Uczestnikowi przystuguje jedna korekta informacji zawartych w dokumentach przekazywanych
do Operatora. W przeciwnym razie Operator moze odstgpi¢ od udzielenia wsparcia Uczestnikowi.

17) W sytuacji opisanej w ust. 16 do czasu uzupetnienia danych lub ich wyjasnienia zawieszony
zostanie bieg 10-dniowego terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw zgtoszeniowych.

2 Dokumenty przekazywane do Operatora sporzgdzone w jezykach inny niz polski wymagaja ttumaczenia. Uczestnik musi postugiwac sie
jezykiem polskim w stopniu umozliwiajagcym komunikacje, rozumienie dokumentacji i sporzadzenie formularzy wymaganych w ramach
Projektu.
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18) Dopuszcza sie poprawianie przez Operatora oczywistych pomytek w dokumentach
rekrutacyjnych przedstawionych przez Uczestnika — weryfikowanych na podstawie wypetnionych
zatgcznikéw, dokumentéw i oswiadczen.

19) Uczestnik otrzyma w drodze korespondencji e-mail informacje o wyniku weryfikacji.

20) Po zakwalifikowaniu Uczestnika do udziatu w Projekcie, Operator wysyta do Uczestnika za
posrednictwem korespondencji e-mail link z dostepem
do platformy internetowej ISOBR2 w celu samodzielnej realizacji Bilansu Kompetencji on-line.
Link umozliwiajacy wypetnienie Bilansu Kompetencji jest aktywny przez okres 14. dni
kalendarzowych od dnia wystania wiadomosci
do Uczestnika. W tym czasie Uczestnik zobligowany jest do uzupetnienia Bilansu Kompetenc;ji.
Data zalogowania sie przez Uczestnika na platformie internetowej (on-line) w celu realizacji
Bilansu Kompetencji samodzielnie (z ewentualnym udziatem doradcy zawodowego) jest datg
rozpoczecia udziatu Uczestnika w Projekcie.

21) Samodzielna realizacja Bilansu Kompetencji (z ewentualnym udziatem Doradcy zawodowego)
obligatoryjnie konczy sie wygenerowaniem z systemu ISOBR2 podsumowujacej informacji
zwrotnej, ktdrg opiniuje i zatwierdza doradca zawodowy. Zrealizowanie Bilansu Kompetencji nie
jest rdwnoznaczne z zakwalifikowaniem Uczestnika do udziatu w UR.

22) Realizacja Bilansu Kompetencji co do zasady nie moze trwac dtuzej niz 3 miesigce od dnia
zakwalifikowania Uczestnika do Projektu. W przypadku niezrealizowania Bilansu Kompetencji z
winy Uczestnika Projektu w terminach, o ktérym mowa powyzej, Uczestnik nie bedzie mogt
podpisa¢ Umowy wsparcia i traci prawo do kontynuacji udziatu w Projekcie. Uczestnik jest
zobowigzany niezwtocznie powiadamia¢ Operatora telefonicznie lub drogg elektroniczng (za
posrednictwem poczty e-mail) w przypadku probleméw np. technicznych zwigzanych z realizacja
Bilansu Kompetenciji®.

23) Kazdy  Uczestnik  Projektu, ktéry zrealizowat Bilans Kompetencji i otrzymat
informacje zwrotng, ma prawo do skorzystania z UR i ich dofinansowania pod warunkiem
dostepnosci srodkéw finansowych w Projekcie, a takze wniesienia wktadu wtasnego w wysokosci
okreslonej w Umowie wsparcia.

24) W terminie 5. dni roboczych po uzyskaniu informacji zwrotnej Uczestnik dokonuje wyboru UR i
zamawia Bony rozwojowe przekazujgc formularz zamawiania Bondéw rozwojowych.
Niespetnienie powyzszego wymogu spowoduje brak mozliwosci przygotowania Umowy
wsparcia.

25) Operator weryfikuje formularz zamawiania Bondw rozwojowych m.in. pod katem zgodnosci
wyboru kategorii UR z Bilansem Kompetencji oraz wartosci zamawianych Bonéw rozwojowych.
Na podstawie prawidtowo zaméwionych Bondw rozwojowych Operator przygotowuje Umowe
wsparcia dla danego Uczestnika®.

26) Podpisanie Umowy wsparcia odbywa sie co do zasady za pomocy profilu zaufanego badz
kwalifikowalnego podpisu elektronicznego. Operator dopuszcza zawarcie Umowy wsparcia
réwniez w formie pisemnej (np. w Biurze Projektu).

27) Jezeli podpisanie Umowy wsparcia w wyznaczonym terminie nie jest mozliwe, Uczestnik ma
obowigzek poinformowania o tym fakcie Operatora drogg e-mailowa na co najmniej 1 dzien

3 Bilans Kompetencji realizowany bedzie w zakresie podstawowym, a w razie wystgpienia koniecznosci dostepna bedzie funkcja bilansu
pogtebionego realizowanego na platformie on-line. W sytuacji, gdy Uczestnik Projektu bedzie potrzebowat pomocy w wypetnieniu Bilansu
Kompetencji lub bilansu pogtebionego bedzie mdgt skorzystac z konsultacji z Doradca zawodowym m.in. on-line, telefonicznie lub w Biurze
Projektu w ustalonym terminie.

4 W przypadku btednie wypetnionego formularza zamawiania Bondw rozwojowych, w tym wskazania kategorii UR niewynikajgcych z Bilansu
Kompetencji, Operator wzywa za posrednictwem korespondencji e-mail Uczestnika Projektu do korekty dokumentu. Brak przekazania
poprawionego dokumentu w terminie i formie wskazanej przez Operatora daje prawo do odmowy przygotowania Umowy wsparcia.
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przed wskazanym przez Operatora terminem. Operator
na prosbe Uczestnika wyznacza inny termin podpisania Umowy wsparcia.

28) W przypadku, gdy Uczestnik z przyczyn lezgcych po jego stronie nie podpisze Umowy wsparcia w
wyznaczonym terminie, po uptywie 3. dni roboczych od uptywu tego terminu zgtoszenie
Uczestnika moze zostac anulowane.

29) Uczestnik zobowigzany jest do poinformowania Operatora o wszelkich zmianach danych
podanych w dokumentach rekrutacyjnych, w tym danych teleadresowych, oraz majgcych wptyw
na kwalifikowalno$é Uczestnika Projektu do momentu zawarcia Umowy wsparcia.

30) Uczestnik ma obowigzek informowania Operatora o wszelkich zmianach niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie 3. dni roboczych od momentu zaistnienia zmiany. W szczegdlnosci, w razie
niepoinformowania Operatora o zmianie adreséw, w tym adresu e-mail Uczestnika,
korespondencja kierowana na dotychczasowy adres bedzie uwazana za doreczona.
Odpowiedzialnos¢ za brak skutecznego kanatu szybkiej komunikacji lezy po stronie Uczestnika.
Uczestnik jest zobowigzany do przesytania korespondencji z adresu e-mail wskazanego w
formularzu zgtoszeniowym. Korespondencja kierowana do Operatora z innych adreséw e-mail
moze nie by¢ wigzgca dla Operatora.

31) Po podpisaniu Umowy wsparcia Uczestnik zobowigzany jest do zapisu na UR odpowiadajgcg na
potrzeby okreslone w Bilansie Kompetencji, w ramach oferty dostepnej w BUR.

32) Uczestnik Projektu nie moze prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej, pod rygorem koniecznosci
zwrotu czesci lub catosci Dofinansowania wraz z odsetkami jak
dla zalegtosci podatkowych.

§3

Ustugi rozwojowe w ramach Projektu

1) W ramach Projektu Uczestnicy majg mozliwos¢ dokonania swobodnego wyboru UR
odpowiadajgcych na ich potrzeby okreslone w Bilansie Kompetencji, w ramach oferty dostepnej
w BUR, z zastrzezeniem postanowien Regulaminu.

2) Wybdr i zapisanie sie na UR przez Uczestnika Projektu nastepuje wytacznie przy wykorzystaniu
funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu w BUR indywidualnego numeru ID wsparcia przypisanego
do danej Umowy wsparcia (numer ID wsparcia widoczny jest na koncie Uczestnika w BUR po
zaksiegowaniu wptaty wktadu wtasnego). Dostawca Ustug realizujgcy UR w ramach Projektu ma
obowigzek monitorowania zapiséw Uczestnikéw na UR koordynujgc zapisy w taki sposéb, aby w
ramach realizowanej UR pracownicy zatrudnieni u danego pracodawcy nie stanowili wiecej niz
20% Uczestnikéw tej ustugi (nie dotyczy UR indywidualnych).

3) W przypadku gdy UR znajdujace sie w BUR nie odpowiadajg na potrzeby konkretnego Uczestnika
mozliwe jest zamowienie UR za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR (tzw. Gietda ustug).

4) UR musi rozpoczac sie i zakonczyé w terminie waznosci wydanych Bondw rozwojowych.

5) Uczestnicy Projektu zobligowani sg do zapoznania sie i stosowania Regulaminu BUR. W
przypadku wprowadzenia dodatkowych wymagan zwigzanych z UR realizowanymi za
posrednictwem BUR, Uczestnik zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

6) Formy Swiadczenia ustug rozwojowych kwalifikowalnych w ramach Projektu:

a) - ustuga stacjonarna — oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie
z réwnoczesnym udziatem zarédwno Uczestnikdow, jak i eksperta czy trenera (osoby
prowadzacej ustuge), w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug wskazanym w Karcie
Ustugi;

b) - ustuga zdalna w czasie rzeczywistym — oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z
rownoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikdw, jak i eksperta czy trenera (osoby prowadzacej
ustuge) za pomocg komunikatora;
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c) - mieszana (ustuga stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) — proces
uczenia sie, ktory odbywa sie z rGwnoczesnym udziatem zaréwno uczestnikéw, jak i eksperta
czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge)
W miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug wskazanym w Karcie Ustugi oraz
za pomocg komunikatora.

7) Formy Swiadczenia ustug rozwojowych niekwalifikowalne w ramach Projektu:

a) wustuga zdalna (dawniej e-learning) — oznacza proces uczenia sie opartego
na interakcji Uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez
rownoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge);

b) ustuga mieszana (ustuga stacjonarna potaczona z ustugg zdalng) — proces uczenia sie, ktéry
odbywa sie z réwnoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikéw, jak i eksperta czy trenera (osoby
prowadzacej ustuge) w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug wskazanym w Karcie Ustugi
oraz zawiera elementy interakcji Uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie
sie bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge);

c) ustuga mieszana (ustuga zdalna potaczona z ustuga zdalng w czasie rzeczywistym) — proces
uczenia sie, ktéry zawiera elementy opierajace sie
na interakcji Uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez
rownoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge) oraz elementy
odbywajgce sie z rownoczesnym udziatem Uczestnikdw oraz eksperta czy trenera (osoby
prowadzacej ustuge) za pomocg komunikatora.

8) W ramach Projektu, na podstawie PSF Wk, nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw UR, ktdra:
a) zostata sfinansowana w ktérymkolwiek regionalnym programie lub programie Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS);

b) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;

c) jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym Uczestnik Projektu jest powigzany kapitatowo lub
osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegélnosci:
i. udziat w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

ii. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spétki, o ile nizszy prég nie wynika z
przepiséw prawa,

iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Dostawcy Ustug,
w szczegoblnoSci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewiestwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

d) jest S$wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera
w danym projekcie PSF albo przez podmiot powigzany z operatorem lub partnerem
kapitatowo lub osobowo (w rozumieniu jak w lit. c powyzej);

e) jest Swiadczona przez  podmiot  petnigcy  funkcje  operatora PSF
w ktérymkolwiek regionalnym programie lub programie Fundusze Europejskiego dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027;

f) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z UR, w szczegdlnosci koszty Srodkéw trwatych
przekazywanych Uczestnikom Projektu, koszty dojazdu, zakwaterowania i wyzywienia®.

g) dotyczy kosztéw UR, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepisow prawa (np. wstepne

5 Nie dotyczy kosztow wyzywienia uczestnikéw biorgcych udziat w UR, a takze materiatow edukacyjnych i szkoleniowych niezbednych do
realizacji UR, ktére stanowig integralny koszt UR.
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i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczedstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe
potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);

h) jest ustugg $wiadczong w formach uznanych za niekwalifikowalne i nie zawiera sie w
katalogu UR ujetych w § 3 ust. 7;

i) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez Dostawce
Ustug, ktdry byt Uczestnikiem Projektu i korzystat z dofinansowania UR, a nastepnie Swiadczy
UR w zakresie tej samej tematyki dla Uczestnikéw Projektu, ktdrzy wczesniej wystepowali w
roli dostawcy tych ustug lub jego pracownikéw.

§4

Zasady realizacji ustug rozwojowych w formie ustug zdalnych
1) UR realizowane w formie ustug zdalnych w czasie rzeczywistym oraz ustug mieszanych (ustuga
stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) mogg by¢é prowadzone na
odlegtos¢ za pomocg potfaczenia internetowego,
z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet, inne urzgdzenia mobilne, z zachowaniem
obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu oraz Regulaminu BUR.
2)Uczestnik loguje sie do UR z wtasnego konta i uczestniczy w ww. UR na osobnym urzgdzeniu.
Nie dopuszcza sie uczestnictwa w ustudze za pomocga jednego konta przez wiecej niz jednego
Uczestnika.
3) Dostawca Ustugi jest zobowigzany do umozliwienia Operatorowi przeprowadzenia
monitoringu UR.
W przypadku braku w Karcie Ustugi kodéw dostepowych do UR, Dostawca Ustugi ma obowigzek
przekazac¢ Operatorowi dane dostepowe niezwtocznie, najpdzniej do momentu jej rozpoczecia,
wysytajac je na adres: dostepy@strefatransformacji.lodz.pl. Dostep do UR ze strony Operatora
nie moze wymagac zadnych dodatkowych uwierzytelniedn. W przypadku braku dostepu, ktéry
uniemozliwia jej zmonitorowanie UR moze zosta¢ uznana za niekwalifikowana.
4) Dostawca Ustugi powinien zadbaé¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci Uczestnika
podczas Swiadczenia UR, poprzez:
a) udostepnienie wygenerowanych z systemu potwierdzen obecnosci Uczestnika UR (czas
logowania i wylogowania), na podstawie ktorych trener sporzadza liste obecnosci,
lub
b) udostepnienie listy obecnosci z kazdego dnia UR, sporzadzonej i podpisanej przez trenera na
podstawie codziennych potwierdzen e-mail uczestnictwa w UR wysytanych przez Uczestnika do
trenera/ Dostawcy Ustugi na poczatku i na kornicu UR w danym dniu. Potwierdzenia e-mail
powinny zawiera¢ widoczny adres nadawcy, date i godzine wystania oraz petng nazwe UR i jgj
termin. Przekazywanie zbiorczych potwierdzen e-mail uczestnictwa w kilku UR w danym
miesigcu, wysytane po zakonczeniu ostatniej z nich nie bedzie podstawg do uznania
kwalifikowalnosci ww. UR (dotyczy jedynie UR, dla ktérych nie przewiduje sie mozliwosci
raportowania).
W przypadku ustug doradczych realizowanych w formie ustug zdalnych w czasie rzeczywistym lub
ustug mieszanych (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym)
obowigzkowym dokumentem potwierdzajgcym realizacje ustugi jest formularz wykonania ustugi
doradczej. Formularz przygotowuje doradca, uzupetniajgc go na biezgco po kazdej sesji, a
nastepnie po zakorczeniu ustugi podpisuje go i przesyta za posrednictwem e-mail do Uczestnika
doradztwa. Dostawca Ustug jest zobowigzany do przestania ww. formularza na prosbe
Operatora, potwierdzajgc tym samym wykonanie ustugi.
5) Zgodnie z Regulaminem BUR, w uzasadnionych przypadkach, w ramach Projektu mozliwa jest
zmiana formy Swiadczenia ustugi stacjonarnej lub zdalnej w czasie rzeczywistym na forme mieszang
(ustuga stacjonarna potaczona z ustuga zdalna
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w czasie rzeczywistym). W nastepstwie powyzszego, Dostawca Ustug ma obowigzek niezwtocznego
poinformowania o zmianie formy UR Uczestnika oraz Operatora. Fakt poinformowania Uczestnika oraz
Operatora powinien byé udokumentowany, np. w postaci zarchiwizowanej korespondencji e-mail.

§5

Obowigazki Uczestnika Projektu
1) Uczestnik Projektu korzystajacy z Dofinansowania do UR jest zobowigzany do:
a) wptaty wktadu wtasnego,
b) zarejestrowania sie w BUR jako uzytkownik indywidualny najpdzniej na etapie sktadania formularza
zamawianych Bondéw rozwojowych przed podpisaniem Umowy wsparcia i rozpoczeciem udziatu w UR,
c) skorzystania z UR wybranej w BUR, wynikajacej z Bilansu Kompetencji, ktora posiada status
umozliwiajgcy dofinansowanie, albo — w przypadku, gdy w BUR nie ma UR spetniajgcych potrzeby
Uczestnika — zamdwienia UR za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR (tzw. Gietda ustug),
d) zapisania sie na UR z wykorzystaniem prawidtowego, nadanego przez wtasciwego Operatora
indywidualnego numeru ID wsparcia,
e) zapisu na UR poprzez BUR na minimum 1. dzien przed rozpoczeciem UR (w przypadku gdy UR
odbywa sie w weekendy lub dni ustawowo wolne od pracy Uczestnik zobowigzany jest dokonad zapisu
na UR najpdzniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie UR do godz. 14),
f) uczestniczenia w UR z wykorzystaniem Bondw rozwojowych zgodnie z ich przeznaczeniem, spetniajac
wymogi uczestnictwa w Projekcie i kryteria udziatu w UR zgodnie z wymogami wskazanymi w Karcie
Ustugi,
g) realizacji UR poza godzinami i miejscem wykonywania pracy,
h) uczestnictwa w UR zgodnie z wymogami Dostawcy Ustug i uzyskania dokumentu potwierdzajgcego
osiggniecie przewidywanych efektéw ksztatcenia. Warunki, ktére musi spetni¢ Uczestnik UR, aby
otrzymaé ww. potwierdzenie zostang kazdorazowo okreslone przez Dostawce Ustug w Karcie ustugi
BUR. Uczestnik Projektu ma obowigzek przekazania do Operatora informacji dotyczgcych uzyskanych
kwalifikacji/kompetencji, w tym potwierdzenia zdania egzaminu do 4 tygodni od zakorczenia udziatu
w danej UR.
i) uregulowania zobowigzan wobec Dostawcy Ustug w formie zaliczki (najpdzniej w pierwszym dniu
rozpoczecia UR), w przypadku UR o wartosci przekraczajgcej przyznane wsparcie,
j) przestrzegania Limitu kwotowego przypadajgcego na jednego Uczestnika, w kwocie 11.000,00 zt
(wraz z wktadem wtasnym Uczestnika),
k) zapewnienia w UR frekwencji na poziomie nie nizszym niz 80%. W przypadku obecnosci w wymiarze
nizszym niz 80% Uczestnik Projektu w catosci finansuje koszt UR na rzecz Dostawcy Ustug,
|) przedtozenia do Operatora dokumentdw wskazanych w Regulaminie,
t) oceny odebranej UR poprzez wypetnienie ankiety zgodnie z regulaminem BUR,
m) przechowywania dokumentacji zwigzanej z Projektem co najmniej przez okres 10 lat od dnia
zawarcia Umowy wsparcia.
2) Realizacja UR, o Dofinansowanie ktérej ubiega sie Uczestnik, musi rozpoczac sie nie wczesniej niz 1
dzien po nadaniu indywidualnego nr ID wsparcia oraz, co do zasady, zakonczyé¢ nie pdzniej niz
31.05.2026 .
3) Uczestnik jest zobligowany do biezgcego kontaktu z Dostawcg Ustug z uwagi na fakt, ze oferta UR
moze byc¢ aktualizowana przed jej rozpoczeciem. Dostawca Ustug jest zobowigzany zgtaszaé¢ do
Operatora wszelkie zmiany w Karcie Ustugi, najpdzniej na 1 dzien przed wprowadzeniem zmian, pod
rygorem niekwalifikowania catosci UR. O wszelkich innych niespodziewanych zmianach w sposobie,
terminie lub harmonogramie realizacji UR, Uczestnik/Dostawca Ustug jest zobowigzany niezwtocznie
poinformowac Operatora drogg elektroniczng, pod rygorem uznania za niekwalifikowalne catosci lub
czesci UR.
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4) Dostawca Ustug ma obowigzek na biezgco aktualizowa¢ zmiany statuséw UR, z ,oczekuje” na
,zatwierdzony” oraz kolejnych wynikajgcych z chronologii UR: ,ukoniczyt”, ,nie ukonczyt’, ,nie
uczestniczyt”, , rezygnacja”. Udziat w UR jest mozliwy wytgcznie dla zgtoszonych Uczestnikdw Projektu
ze statusem ,zatwierdzony”. Zatwierdzenie przez DU Uczestnika do UR oznacza akceptacje przez DU
Regulaminu Operatora oraz gotowos$¢ wypetnienia wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z
Regulaminu.

5) W przypadku niedopetnienia obowigzkdw, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie, Operator
uznaje koszty UR za niekwalifikowalne.

6) Operator zastrzega sobie prawo do weryfikacji poprawnosci wypetnienia Karty Ustugi
zamieszczonej w BUR.

§6

Bony rozwojowe

1) Projekt wdrazany jest w oparciu o Bony rozwojowe w formie elektroniczne;j.

2) Kazdy Bon rozwojowy posiada unikalny numer oraz wartosc.

3) Bon rozwojowy jest bonem terminowym, ktérego wazinos¢ jest wskazana
w przyznanym ID wsparcia i co do zasady wynosi 3 miesigce, chyba Zze Operator
w zasadach naboru wskaze inny termin waznosci bondw®. Data waznoéci Bonédw rozwojowych
jest nie pdiniejsza niz taka, ktéra umozliwi skuteczne rozliczenie otrzymanego wsparcia w
ramach realizowanego Projektu. UR musi rozpoczgé sie
i zakonczy¢ w terminie waznosci Bonéw rozwojowych wydanych danemu Uczestnikowi.

4) W przypadku UR dtugoterminowych (np. studia podyplomowe, kursy jezykowe trwajgce dtuzej
niz 3 miesigce) Uczestnik sktadajgc formularz zamawiania Bondw rozwojowych zobowigzany jest
do zadeklarowania checi udziatu w UR dtugoterminowej i przekazania Karty Ustugi, z ktérej chce
skorzystaé. W przypadku braku Karty Ustugi w BUR Uczestnik wskazuje planowany termin
realizacji i rodzaj UR dtugoterminowej oraz zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania Karty
Ustugi  dtugoterminowej Operatorowi (najpdzniej w ciggu 14. dni roboczych).
Po podpisaniu Umowy wsparcia i nadaniu ID wsparcia w BUR, Operator przedtuzy termin
waznosci Bondw rozwojowych dla konkretnej UR wskazanej w danej Karcie Ustugi. W razie
niewykonania powyzszego obowigzku w wyznaczonym terminie, Operator ma prawo nie
przedtuzy¢ terminu waznosci Bonéw rozwojowych na UR.

5) Bony rozwojowe sg generowane w ISOBR2 i przypisywane elektronicznie (dokument pdf) do
Uczestnika. Bony rozwojowe przekazywane sg Uczestnikowi przez Operatora w postaci
zestawienia Bondw rozwojowych, przeznaczonych kazdorazowo na wybrang przez Uczestnika
UR. Przekazanie Bondéw rozwojowych Dostawcy Ustug odbywa sie co do zasady w formie
elektronicznej.

6) UR’rozliczane za pomocg Bondw rozwojowych dzielg sie na trzy kategorie ustug:

a. ustugi szkoleniowe i doradcze
b. studia podyplomowe
C. egzamin.
7) Limit kwotowy za jedng godzine® zrealizowanej UR wynosi dla:

6 Operator dopuszcza mozliwo$¢ przedtuzenia terminu  waznosci Bondéw  rozwojowych na UR  krétkoterminowe
jedynie w uzasadnionych przypadkach. W tym celu Uczestnik Projektu zobowigzany jest do ztozenia wniosku
o przedtuzenie terminu waznosci bondw wraz z Kartg Ustugi, ktéry bedzie rozpatrywany indywidualnie. Ztozenie
ww. wniosku nie jest réwnoznaczne z udzieleniem przez Operatora zgody na zmiane terminu waznosci Bondw rozwojowych. Zgoda Operatora
na przedtuzenie terminu waznosci Bondw rozwojowych nie wymaga aneksu do Umowy.

7W przypadku gdy, UR zaktada przeprowadzenie w ramach UR egzaminu a Uczestnik Projektu nie przystgpi do egzaminu wskazanego w
Karcie Ustugi, wéwczas koszt catej UR (wraz z egzaminem) ponosi Uczestnik Projektu.

8 Liczba godzin UR mozliwa do rozliczenia wynika z liczby godzin UR wskazanej w Karcie Ustugi w czesci , Informacje podstawowe”.
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a.
b.
C.

ustugi szkoleniowej i doradczej — maksymalnie 100,00 zt brutto/godz.,
studiéw podyplomowych — maksymalnie 20,00 zt brutto/godz.,
egzaminu — 300,00 zt brutto /godz.

8) Co do zasady dla wszystkich kategorii UR zaktada sie stosowanie jednego rodzaju Bonu
rozwojowego o wartosci 100,00 zt brutto.

9) W

ramach UR przerwe rozumie sie wylgcznie jako odstep pomiedzy jednym

a drugim etapem zajeé. Przerwa polegajgca na skréoceniu UR o sumaryczng wartosc przerw jest
niekwalifikowalna. Na etapie rozliczania ustugi Operator zastrzega sobie prawo do weryfikacji
wskazanych w harmonogramie przerw pod katem zasadnosci ich kwalifikowalnosci.
Harmonogram w Karcie Ustugi musi zawieraé wszystkie przewidziane przerwy w ramach zajec.

10)

UR rozliczane s3 wytgcznie na podstawie rzeczywistej wartosci faktury/rachunku

wystawionego przez Dostawce Ustug do wysokosci iloczynu zrealizowanych godzin UR oraz
Limitu kwotowego przystugujgcego za godzine zrealizowanej UR okresSlonego w ust. 7,
z uwzglednieniem limitu, o ktérym mowa w § 2 ust. 3.

Ul
-

® oo oo

§7

Przyznanie dofinansowania
Projekt zaktada rozliczenie kosztow UR, ktére w sposobie dofinansowania zaktadajg wsparcie
dla oséb indywidualnych, zrealizowanych wytgcznie przez podmioty zarejestrowane w BUR
na zasadach okreslonych w regulaminie BUR.
Poziom Dofinansowania kosztéw pojedynczej UR (rozumiane] jako jedna zamknieta forma
wsparcia) co do zasady wynosi maksymalnie 93% kosztéw UR. Aby otrzymaé Dofinansowanie
Uczestnik zobowigzany jest do wptaty wkfadu wiasnego na poziomie 7% wartosci
zamoéwionych Bondéw rozwojowych.
Kazdy Uczestnik Projektu, ktéry zrealizowat Bilans Kompetencji i otrzymat informacje zwrotng
ma prawo skorzystania z UR i ich Dofinansowania, pod warunkiem dostepnosci srodkéw
finansowych w Projekcie, a takze wniesienia wkfadu wtasnego w wysokosci okreslonej w
Umowie wsparcia.
W procedurze naboru wyznacza sie okre$lony przez 1Z FE£2027 nieprzekraczalny Limit
kwotowy wsparcia wraz z wkfadem wiasnym
w wysokosci 11.000,00 zt na jednego Uczestnika Projektu (w ramach catego Projektu),
sprawdzany na podstawie numeru PESEL Uczestnika.
Przyznanie Dofinansowania przebiega w nastepujacy sposoéb:
zawarcie Umowy wsparcia,
wptata wktadu witasnego,
nadanie indywidualnego numeru ID wsparcia,
przekazanie Uczestnikowi informacji o otrzymanych Bonach rozwojowych,
dokonanie przez Uczestnika zapisu na UR w BUR albo — w przypadku, gdy
w BUR nie ma ustug spetniajgcych potrzeby Uczestnika — zamdwienie UR
za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR (tzw. Gietda ustug),
realizacja UR,
rozliczenie UR.
Uczestnik Projektu zobowigzany jest do wptaty wkiadu wtasnego (wytacznie
w formie pienieznej, bezgotowkowej) w wysokosci wynikajgcej z Umowy wsparcia, na
wskazany w Umowie wsparcia rachunek bankowy, w terminie 5. dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy wsparcia. Za dzien dokonania wptaty uznaje sie date uznania rachunku
bankowego Operatora. Przelewu s$rodkéw nalezy dokonywaé bezposrednio z konta
Uczestnika, bez udziatu posrednikdw (np. Poczta Polska).
W przypadku, gdy wptacona kwota nie bedzie zgodna ze wskazang w Umowie wsparcia, tj.:
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a. bedzie nizsza — Uczestnik Projektu zostanie wezwany do dokonania doptaty brakujgcej kwoty
w terminie 3. dni roboczych. Za dzien dokonania wptaty uznaje sie date uznania rachunku
bankowego Operatora,

b. bedzie wyisza — nadptata zostanie niezwlocznie zwrécona przez Operatora
na rachunek bankowy Uczestnika, z ktérego dokonano wpfaty.

8) Po zaksiegowaniu wkfadu witasnego na koncie Operatora, Operator nadaje indywidualny
numer ID wsparcia w BUR, umozliwiajgcy zapis Uczestnika na UR.

9) W przypadku, gdy Uczestnik Projektu ostatecznie nie dokona poprawnej wptaty w zakreslonym
terminie, Umowa wsparcia wygasa, a kwota wptacona po terminie podlega zwrotowi na
rachunek Uczestnika, z ktérego dokonano wpftaty.

10) Umowa wsparcia w ramach PSF Wt moze zostac¢ rozwigzana przez Operatora bez wyptaty
jakichkolwiek odszkodowan w przypadku niewtasciwego wykorzystania Dofinansowania.
Szczegbdtowe uregulowania w tym zakresie zostaty okreslone w Umowie wsparcia.

§8

Rozliczenie bonéw rozwojowych

1) Po zakoriczeniu udziatu w UR® i dopetnieniu przez Uczestnika Projektu wszystkich okre$lonych
warunkow, Dostawca Ustug dokonuje formalnosci zwigzanych z rozliczeniem Bondw
rozwojowych i przekazuje do Operatora:

a. zestawienie Bondw rozwojowych,

b. kopie dokumentu potwierdzajgcego fakt ukoniczenia udzialu w UR oraz osiggniecia
przewidywanych efektow ksztatcenia przez Uczestnika Projektu,

c. kopie faktury/rachunku za UR, ktérej jeden egzemplarz zostat wystawiony
i wystany do Uczestnika Projektu, przy czym faktura/rachunek powinny by¢ odpowiednio
opisane, tj. zawieraé dane Uczestnika Projektu, date przeprowadzenia UR, tytut UR zgodny z
Kartg Ustugi, liczbe godzin i program UR lub potwierdzenie zgodnosci programu z Kartg Ustugi,
indywidualny numer
ID wsparcia oraz identyfikator Karty Ustugi.

d. kopie list obecnosci Uczestnika biorgcego udziat w UR, przy czym czytelne podpisy Uczestnika
powinny zosta¢ ztozone w kazdym dniu UR, a dla UR realizowanych w formie zdalnej
dokumenty okreslone w § 4 ust. 4 niniejszego Regulaminu.

e. dokument potwierdzajacy zaptate kwoty przewyiszajgcej limity kwotowe wskazane w
Regulaminie.

2) Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych przedktadanych Operatorowi przez
Dostawce Ustug nastepuje niezwtocznie, tj. w mozliwie najkrotszym terminie, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 10. dni roboczych od dnia przedtozenia prawidtowo sporzadzonych i kompletnych
dokumentdw rozliczeniowych okreslonych w ust. 1. Termin ten moze ulec zawieszeniu w
przypadku niedopetnienia przez Uczestnika obowigzkédw wynikajgcych z Regulaminu lub
prowadzenia czynnosci kontrolnych UR.

3) Dostawca Ustug jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien, uzupetnien, korekt lub innych brakéw
wskazanych przez Operatora w ciggu 10. dni roboczych od momentu wezwania do ztozenia ww.
uzupetnien. W przypadku ich nieztozenia w ww. terminie Operator uznaje koszty danej UR za
niekwalifikowalna.

4) Rozliczenie UR zrealizowanej w ramach PSF Wt dokonywane jest po weryfikacji spetnienia
nastepujgcych warunkéw:

a. Uczestnik UR posiada status ,,ukonczyt” w BUR,

9 Za date zakoniczenia udziatu Uczestnika w Projekcie uznaje sie date zakoriczenia ostatniej UR w ramach podpisanej Umowy wsparcia.
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b. zgtoszenie na UR zostato zrealizowane wyfacznie za posrednictwem BUR, minimum na 1 dziei
przed datg rozpoczecia UR przy uzyciu prawidtowego, nadanego przez wtasciwego Operatora
numeru ID wsparcia. W przypadku UR odbywajacych sie w weekendy lub dni ustawowo wolne
od pracy Uczestnik zobowigzany jest dokona¢ zapisu na ww. UR najpdzniej w ostatnim dniu
roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie ustugi, do godz. 14.00.

c. wydatek  zostat  prawidlowo  udokumentowany i rzeczywiscie  poniesiony
na zakup UR (weryfikacja na podstawie faktury/rachunku od Dostawcy Ustug oraz
zaswiadczenia o ukonczeniu UR),

d. UR zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami zamieszczonymi w Karcie Ustugi, tj. zgodnie z
programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi BUR i
zostata poprzedzona Bilansem Kompetencji on-line,

e. frekwencja  Uczestnika  podczas UR  wynosi minimum  80%  (weryfikacja
na podstawie list obecnosci oraz, jesli dotyczy, wynikow wizyt monitoringowych),

f. UR zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej UR w BUR, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Niewypetnienie powyzszego obowigzku przez
Uczestnika skutkuje niekwalifikowaniem catosci wydatkdw zwigzanych z dang UR — catos$é
kosztéw UR pokrywa Uczestnik.

Rozliczenie Bondw rozwojowych dokonywane jest:

- do wysokosci kosztow rzeczywistych UR/Egzaminu,

- do wysokosci Limitu kwotowego za godzine zrealizowanej UR/Egzaminu,

- do limitu na jednego Uczestnika Projektu.

6) Koszt podatku od towardw i ustug (VAT) stanowi koszt kwalifikowalny UR.

7) W przypadku wykorzystania Bonu rozwojowego przez Uczestnika Projektu, Operator dokonuje
rozliczenia Bonéw rozwojowych w sposéb zalezny od ceny jednej godziny UR, do wysokosci Limitu
kwotowego dla danej UR i Limitu na Uczestnika.
W przypadku, gdy:
a) cena godziny ustugi jest wyzsza od ww. limitdw — Operator przekazuje Dostawcy Ustug
za kazdy Bon rozwojowy kwote do wysokosci ww. limitéw za godzine UR (w przypadku
UR drozszej od ww. limitdw, nadwyzke za UR reguluje Uczestnik najpdzniej w dniu
rozpoczecia UR);
b) cena godziny UR jest nizsza od ww. limitdw — Operator przekazuje Dostawcy Ustug za
kazdy Bon rozwojowy faktyczng cene jednostkowg UR okreslong w fakturze/rachunku,
jednoczesnie Operator zwraca Uczestnikowi nadptacony wktad wtasny w stosunku do
faktycznie poniesionego kosztu UR, na rachunek, z ktorego nastgpita wptata wktadu
wtasnego.
8) Po okresie waznosci bonéw Operator zwraca na konto Uczestnika Projektu proporcjonalnie
niewykorzystany wktad witasny na rachunek, z ktérego nastgpita wptata wkifadu wtasnego w
terminie 14. dni roboczych od daty utraty waznosci Bondw rozwojowych oraz anuluje
niewykorzystane Bony rozwojowe. Wytgczng odpowiedzialno$¢ za terminowe wykorzystanie

Bondéw rozwojowych ponosi Uczestnik Projektu. W przypadku zapisu i udziatu w UR po uptywie

terminu waznosci Bonéw rozwojowych, koszty UR pokrywa Uczestnik.

9) Zwrot niewykorzystanych Bondw rozwojowych jest rownoznaczny
ze zmniejszeniem  kwoty Dofinansowania i nie wymaga sporzadzania aneksu
do Umowy wsparcia.

10) W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie zatagczy dokumentéw rozliczeniowych UR do Operatora
poprzez ISOBR2, w terminie do 4 tygodni od zakonczenia UR, Uczestnik Projektu zostaje
poinformowany za posrednictwem korespondencji e-mail o braku mozliwosci rozliczenia UR i
koniecznosci kontaktu z Dostawcg Ustugi. W przypadku zaistnienia na etapie rozliczania UR
jakiejkolwiek przestanki wskazanej w Regulaminie lub Umowie wsparcia, skutkujacej
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niekwalifikowalnoscig kosztéw, Operator odmawia rozliczenia UR. W przypadku, gdy Operator za dang
UR juz zapfacit, a po zaptacie powzigt wiedze o zaistnieniu przestanek niekwalifikowalnosci — wzywa
Uczestnika Projektu do zwrotu naleznosci wyptaconej na rzecz Dostawcy Ustug.

11) W przypadku, gdy Uczestnik/UR realizowana na rzecz Uczestnika sg poddani czynnosciom
kontrolnym, rozliczenie Bondw rozwojowych dla Uczestnika lub UR zostaje wstrzymane do czasu
zakonczenia procesu kontroli.

§9

Monitoring i kontrola

1) Uczestnik Projektu zobowigzuje sie poddac kontroli, audytowi, ewaluacji dokonywane] przez
Operatora oraz inne podmioty uprawnione w zakresie badania prawidtowosci realizacji Projektu.
2) Kontrole prowadzone przez Operatora w odniesieniu do Uczestnika Projektu
sg przeprowadzane:

a) na dokumentach (w siedzibie Operatora);

b) w miejscu realizacji UR (wizyta monitoringowa).
3) W przypadku kontroli, audytu, ewaluacji, o ktérej mowa w ust. 1, Uczestnik zapewni kontrolerom,
audytorom, ewaluatorom oraz innym uprawnionym osobom Ilub podmiotom petny wglad do
wszystkich dokumentow, w tym dokumentéw potwierdzajgcych status Uczestnika oraz dokumentow
elektronicznych zwigzanych z udziatem w Projekcie.
4) W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci
w realizacji UR lub wystgpienia innych istotnych uchybien ze strony Uczestnika, Operator moze
przeprowadzi¢ kontrole w zakresie wglagdu we wszystkie dokumenty zwigzane, jak i niezwigzane z
realizacjg Umowy wsparcia, o ile jest to konieczne
do stwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkow.
5) Jezeli na podstawie czynnosci kontrolnych lub podczas wizyt monitoringowych stwierdzone zostana
nieprawidfowosci w korzystaniu z UR, Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia kosztéw UR we wtasnym
zakresie lub zwrotu otrzymanego Dofinansowania w catosci lub w czesci, wraz z odsetkami liczonymi
jak dla zalegtosci podatkowych w terminie i na rachunek wskazany przez Operatora.
6) Odmowa poddania sie kontroli jest réwnoznaczna z niedotrzymaniem warunkéw Umowy wsparcia
i skutkuje koniecznoscia pokrycia przez Uczestnika kosztow UR
we wtasnym zakresie lub koniecznoscig zwrotu otrzymanego Dofinansowania.
7) Kontrole mogg by¢ przeprowadzane przez Operatora oraz upowaznione podmioty w dowolnym
terminie w trakcie realizacji Projektu oraz po jego zakonczeniu przez okres 10 lat od dnia zawarcia
Umowy wsparcia.
8) Szczegdtowy tryb i zasady prowadzenia kontroli zostat uregulowany w dokumencie Zasady Kontroli,
ktory stanowi Zatgcznik do Regulaminu.

§10

Poufnos¢
1) Operator zobowigzuje sie do nieujawniania informacji zwigzanych z naborem oraz zapewnia, ze
informacje dotyczace Uczestnika Projektu oraz Dostawcy Ustug nie zostang przekazane podmiotom
nieuprawnionym.
2)  Uczestnik  Projektu zobowigzuje sie do nieujawniania informacji  zwigzanych
z procesem rekrutacji, z wytgczeniem informacji ogélnodostepnych.

§11
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Ochrona danych osobowych
1) Dane osobowe Uczestnika  Projektu bedg  przetwarzane przez  Operatora
w sposéb zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) oraz zgodnie z ustawg z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
1. Szczegdtowe cele przetwarzania danych osobowych oraz pozostate informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych zawiera oswiadczenie
o przetwarzaniu danych osobowych podpisywane przez Uczestnika Projektu.

§12

Postanowienia konncowe

1. W sytuacjach skomplikowanych i wymagajacych indywidualnego podejscia, Operator moze
podja¢ decyzje o rozpatrzeniu sprawy w inny sposob niz okreslony w Regulaminie w
szczegblnosci po konsultacji z 1IZ FE£2027.

2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Operatora: www.strefatransformacji.lodz.pl
i obowigzuje od dnia publikacji na tej stronie.

3. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania — w kazdym czasie — jednostronnych zmian
w Regulaminie, wynikajgcych w szczegdlnosci ze zmian przepiséw prawa jak i uregulowan
dotyczacych FE£2027.

4. Wszelkie zmiany wprowadzone do Regulaminu wchodzg w zycie w momencie ich ogtoszenia
na stronie internetowej Operatora: www.strefatransformacji.lodz.pl, chyba ze wyraznie
wskazano inng date wejscia zmian w 2zycie. W przypadku wprowadzenia modyfikacji
wptywajgcych na zmiane obowigzkéw Uczestnika Projektu, Operator powiadomi Uczestnika o
tresci modyfikacji elektronicznie. Uczestnik zobowigzany jest do biezgcego monitorowania
strony internetowe] Operatora: www.strefatransformacji.lodz.pl, w celu biezgcego $ledzenia
komunikatéw informacyjnych zwigzanych z udziatem Uczestnika w Projekcie.

5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie dokumenty
programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie FEt2027, a takie przepisy wynikajace z
wiasciwych aktéw prawa wspdlnotowego i polskiego.

Wykaz zatacznikéw do Regulaminu:
Zatgcznik nr 1 — Wzér Umowy wsparcia
Zatacznik nr 2 — Zasady Kontroli
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